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REKLAMAČNÍ LIST 
Reklamující: 

Název firmy:                                     Kontaktní osoba:                                   

IČO:                                      Telefon:                                    

DIČ:                                      Email:                                    

Ulice a č.:                                      Město:                                    

Datum reklamace:                                     PSČ: 

1. Reklamace dodaného zařízení (tiskárna, obálkovací automat, snímač čárových kódů, verifikátor nebo jiný dodaný celek) 

Název / typ zařízení:                                                                                                                                               

P.N. (identif. číslo):                                             S.N. (sériové číslo):                                    

Nápověda ke zjištění čísel P.N. a S.N. – jejich typické umístění na výrobním štítku zařízení: 

 

 

 

 

 

 

Upřesňující popis závady dodaného zařízení: 

                                                                                                                                                                    

 

2. Reklamace dodaného náhradního dílu, spotřebního materiálu nebo dílu z dodaného zařízení (tisková hlava, válec, …. ) 

Název / typ dílu:                                                                                                                                              

P.N. (id. číslo dílu):                                           S.N. (sér. číslo dílu):                                    

Pokud se nejedná o samostatně dodaný díl ale jde o díl vymontovaný z dodaného celku (např. tisková hlava z tiskárny), uveďte zařízení, ze kterého 
díl pochází a v případě tiskových hlav vytiskněte konfiguraci tiskárny s částí obsahující počet vytištěných stran (řádkové) nebo palců/metrů 
(termotransferové). Tuto konfiguraci prosím dodejte společně s tímto reklamačním listem!. 

P.N. (id. číslo celku):                                       S.N. (sér.číslo celku):                                   

U tiskových hlav počet vytištěných stran nebo délkových jednotek (palců nebo metrů):                                                             

Upřesňující popis závady dílu: 

                                                                                                                                                                    

 

 
Nápověda ke zjištění čísel P.N. a S.N. na tiskový hlavách 
a jejich typické umístění na výrobním štítku: 

Podpis reklamující osoby: 
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